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Cannelle Campus - Refer a Friend

Effective from: 8 June 2026

This Refer a Friend Policy sets out the eligibility criteria, incentives, and conditions for
students who refer a friend to book accommodation at Cannelle Campus.

Under this scheme, both the person making the referral ("Referrer") and the referred
student ("Referred Student") may receive €200 each, provided that the Referred Student
successfully books accommodation and satisfies the requirements set out in this
Policy.

Campaign Period
The Refer a Friend campaign is open from 8 June 2026 until 31 August 2026.

All referrals and bookings must be submitted and completed during the campaign
period to qualify.

Limited bookings are available under this promotion. Cannelle Campus reserves the
right to close the campaign early once the allocated promotional budget or booking
allocation has been reached.

How it Works

1. Any student aged 18 years or over may refer a friend to Cannelle Campus,
regardless of whether they have booked accommodation with us.

2. The Referrer must provide their details and the details of the friend they are
referring through the designated referral process communicated by Cannelle
Campus.

3. The Referred Student must complete a booking for accommodation at Cannelle
Campus during the campaign period.

4. Cannelle Campus must be able to verify that the booking resulted from the
referral.
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5. Once all eligibility requirements have been met, €200 will be paid to the Referrer
and €200 will be paid to the Referred Student.

Eligibility Requirements
To qualify for the reward:
* The Referrer and Referred Student must both be students aged 18 years or over.

* The Referred Student must successfully book accommodation at Cannelle Campus
during the campaign period.

* The Referred Student must have checked into their accommodation.

¢ The Referred Student must have paid all rental instalments and any other charges due
on their account up to and including 30 September 2026.

¢ The Referred Student must have no overdue balance outstanding at the time the
reward is processed.

* The referral must be submitted and verified in accordance with the process specified
by Cannelle Campus.

¢ Payment will only be made once all eligibility requirements have been satisfied.
Referral Validation

Cannelle Campus reserves the right to verify all referrals.

The following referrals will not qualify for the reward:

e Self-referrals.

* Duplicate referrals for the same student.

¢ Referrals submitted after the Referred Student has already completed a booking.
* Referrals that cannot be reasonably verified by Cannelle Campus.

¢ Referrals where false, misleading, or incomplete information has been provided.

Where multiple individuals claim to have referred the same student, Cannelle Campus
reserves the right to determine eligibility at its sole discretion.

Reward Payments
¢ Eligible Referrers will receive €200.
¢ Eligible Referred Students will receive €200.

¢ Payments will be processed after eligibility checks have been completed and no later
than 31st October 2026.
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¢ Payment timelines may vary depending on administrative processes.

¢ No entitlement to payment arises until all eligibility checks have been completed and
payment has been approved.

Payment Information and Data Protection

Recipients are responsible for:

¢ Providing accurate bank details when requested.

¢ Responding to communications relating to payment processing.

Cannelle Campus may collect and process personal information, including bank
account details of both the Referrer and the Referred Student, solely for the purpose of
administering this promotion, verifying eligibility, and processing payments.

All personal data will be processed in accordance with Regulation (EU) 2016/679 (the
General Data Protection Regulation or "GDPR") and any applicable Italian data
protection legislation.

Bank details and other personal information will only be retained for as long as
necessary to administer the promotion, process payments, and comply with applicable
legal, accounting, tax, and regulatory obligations.

Access to such information will be restricted to authorised personnel and service
providers involved in administering the promotion.

Participants may exercise their rights under applicable data protection legislation,
including the rights of access, rectification, erasure, restriction of processing, and
objection to processing, subject to any legal limitations.

Payments cannot be made without correct payment information.
Changes to the Scheme

Cannelle Campus reserves the right to:

* Pause, amend, or withdraw the Refer a Friend scheme at any time.

¢ Update eligibility criteria, validation requirements, or payment processes during the
campaign period.

Any changes will not affect rewards that have already been earned in accordance with
this Policy prior to the date of the change.

Important Information

Participation in the Refer a Friend scheme constitutes acceptance of this Policy.
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Cannelle Campus reserves the right to withhold or refuse payment where the
conditions of this Policy have not been satisfied or where it reasonably suspects abuse
of the promotion.
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Cannelle Campus - Presenta un Amico

In vigore dall'8 giugno 2026

La presente Policy "Presenta un Amico" definisce i criteri di ammissibilita, gli incentivi e
le condizioni applicabili agli studenti che segnalano un amico affinché prenoti un
alloggio presso Cannelle Campus.

Nell'ambito di questa iniziativa, sia la persona che effettua la segnalazione
("Segnalante") sia lo studente segnalato ("Studente Segnalato") potranno ricevere €200
ciascuno, a condizione che lo Studente Segnalato completi con successo la
prenotazione dell'alloggio e soddisfi i requisiti previsti dalla presente Policy.

Periodo della Promozione
La promozione "Presenta un Amico" € valida dall'8 giugno 2026 al 31 luglio 2026.

Per poter beneficiare dell'iniziativa, sia la segnalazione sia la prenotazione devono
essere effettuate e completate durante il periodo della promozione.

La promozione € soggetta a disponibilita limitata. Cannelle Campus si riserva il diritto di
chiudere anticipatamente l'iniziativa qualora venga raggiunto il limite delle prenotazioni
promozionali disponibili o il budget stanziato per la promozione.

Come Funziona

1. Qualsiasi studente di eta pari o superiore a 18 anni puo segnalare un amico a
Cannelle Campus, indipendentemente dal fatto che abbia prenotato o meno un
alloggio presso la struttura.

2. Il Segnalante deve fornire i propri dati e quelli dell'amico segnalato tramite la
procedura di segnalazione indicata da Cannelle Campus.

3. Lo Studente Segnalato deve completare una prenotazione presso Cannelle
Campus durante il periodo della promozione.

4. Cannelle Campus deve essere in grado di verificare che la prenotazione sia
effettivamente derivata dalla segnalazione.
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5. Unavolta verificato il rispetto di tutti i requisiti previsti dalla presente Policy,
verranno corrisposti €200 al Segnalante e €200 allo Studente Segnalato.

Requisiti di Ammissibilita
Per avere diritto al premio:

¢ [l Segnalante e lo Studente Segnalato devono essere entrambi studenti di eta pari o
superiore a 18 anni.

¢ Lo Studente Segnalato deve completare con successo una prenotazione presso
Cannelle Campus durante il periodo della promozione.

¢ Lo Studente Segnalato deve aver effettuato il check-in presso la struttura.

¢ Lo Studente Segnalato deve aver pagato tutte le rate di affitto e qualsiasi altro importo
dovuto sul proprio conto entro € non oltre il 30 settembre 2026.

¢ Lo Studente Segnalato non deve avere alcun saldo scaduto o insoluto al momento
dell'elaborazione del premio.

* La segnalazione deve essere presentata e verificata secondo la procedura stabilita da
Cannelle Campus.

¢ [l pagamento verra effettuato esclusivamente dopo la verifica del soddisfacimento di
tutti i requisiti previsti.

Verifica delle Segnalazioni

Cannelle Campus siriserva il diritto di verificare tutte le segnalazioni.

Non avranno diritto al premio le segnalazioni che rientrano nei seguenti casi:
¢ Auto-segnalazioni.

e Segnalazioni duplicate relative allo stesso studente.

¢ Segnalazioni effettuate dopo che lo Studente Segnalato ha gia completato la
prenotazione.

* Segnalazioni che Cannelle Campus non sia ragionevolmente in grado di verificare.
¢ Segnalazioni contenenti informazioni false, fuorvianti o incomplete.

Qualora piu persone dichiarino di aver segnalato lo stesso studente, Cannelle Campus
si riserva il diritto di determinare l'idoneita al premio a propria esclusiva discrezione.

Pagamento del Premio
¢ | Segnalanti idonei riceveranno €200.

¢ Gli Studenti Segnalati idonei riceveranno €200.
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¢ | pagamenti saranno elaborati dopo il completamento delle verifiche di idoneita e
comunque entro il 31 ottobre 2026.

¢ Le tempistiche di pagamento possono variare in funzione delle procedure
amministrative.

¢ Nessun diritto al pagamento sorge fino al completamento delle verifiche diidoneita e
all'approvazione del pagamento.

Informazioni per il Pagamento e Protezione dei Dati

| beneficiari del premio sono responsabili di:

¢ Fornire dati bancari corretti quando richiesto.

* Rispondere alle comunicazioni relative all'elaborazione del pagamento.

Cannelle Campus potra raccogliere e trattare dati personali, inclusi i dati bancari del
Segnalante e dello Studente Segnalato, esclusivamente per finalita connesse alla
gestione della presente iniziativa, alla verifica dei requisiti di ammissibilita e
all'elaborazione dei pagamenti.

Tutti i dati personali saranno trattati in conformita al Regolamento (UE) 2016/679
("GDPR") e alla normativa italiana applicabile in materia di protezione dei dati personali.

| dati bancari e le altre informazioni personali saranno conservati solo peril tempo
strettamente necessario alla gestione della promozione, all'elaborazione dei pagamenti
e all'adempimento degli obblighi legali, fiscali, contabili e normativi applicabili.

L'accesso a tali informazioni sara limitato al personale autorizzato e agli eventuali
fornitori di servizi coinvolti nell'amministrazione della promozione.

| partecipanti potranno esercitare i diritti previsti dalla normativa applicabile in materia
di protezione dei dati personali, inclusi il diritto di accesso, rettifica, cancellazione,
limitazione del trattamento e opposizione al trattamento, fatti salvi eventuali limiti
previsti dalla legge.

| pagamenti non potranno essere effettuati in assenza di informazioni bancarie corrette.
Modifiche alla Promozione
Cannelle Campus si riserva il diritto di:

* Sospendere, modificare o interrompere l'iniziativa "Presenta un Amico" in qualsiasi
momento.

e Aggiornare i criteri di ammissibilita, le modalita di verifica o le procedure di
pagamento durante il periodo della promozione.
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Eventuali modifiche non pregiudicheranno i premi gia maturati in conformita alla
presente Policy prima della data di entrata in vigore delle modifiche stesse.

Informazioni Importanti

La partecipazione all'iniziativa "Presenta un Amico" implica l'accettazione della
presente Policy.

Cannelle Campus siriserva il diritto di rifiutare o trattenere il pagamento qualora le
condizioni previste dalla presente Policy non siano state soddisfatte o qualora vi sia un
ragionevole sospetto di abuso della promozione.
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